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SISTEMA DI VALUTAZIONE E MISURAZIONE DELLA PERFORMANCE ANNO 2011 

 
Il Comune di Calolziocorte da oltre una decina di anni ha adottato un sistema di valutazione 

dei propri servizi e del suo personale. 
A  seguito  dell’entrata  in  vigore  del  D.Lgs.  27  ottobre  2009,  n.  150,  che ha  dettato  nuove 

norme in materia di ottimizzazione della produttività del lavoro pubblico e di efficienza e 
trasparenza delle Pubbliche Amministrazioni anche locali, l’Amministrazione Comunale di 
Calolziocorte ha deciso: 

1. di affinare il proprio sistema di valutazione e misurazione sviluppando una più avanzata 
metodologia, rispondente ai criteri dettati dalla recente normativa, con la collaborazione 
attiva dei Funzionari Responsabili dei Settori, dott. Sergio Bonfanti – Responsabile del 
Settore  Servizi  Istituzionali,  dott.ssa  Daniela  Valsecchi  –  Responsabile  del  Settore 
Servizi Economico-Finanziari, arch. Ottavio Federici – Responsabile del Settore Servizi 
del  Territorio,  dott.ssa  Elisabetta  Gandolfi  –  Responsabile  del  Settore  Servizi  alla 
Persona e alla Famiglia, dott.ssa Costanza Cremascoli – Responsabile del Settore Polizia 
Locale e Commercio, e del Responsabile Servizio Personale – dott.ssa Laura Gatti, e con 
il supporto consulenziale dello Studio Delfino & Partners s.r.l. di Genova; 

2. di tradurre in un piano dettagliato gli obiettivi che qualificano l’azione amministrativa 
del  Comune  di  Calolziocorte  con  la  prefissata  ambizione  di  cogliere  e  soddisfare  le 
esigenze e le aspettative dei cittadini che ne sono i diretti beneficiari; è con questi ultimi 
che  l’Amministrazione  si  vuole  confrontare  sia  per  quanto  riguarda  le  scelte  che  sui 
relativi risultati. 

Restano, dunque, per l’Amministrazione Comunale preziosi tutti gli appunti, come consigli, 
suggerimenti,  e  anche  critiche,  purché  non  meramente  demolitorie  ma  utili  e  costruttive,  che  i 
cittadini vorranno con qualsiasi mezzo partecipare per la migliore gestione dei servizi di interesse 
comune. 

L’attuale quadro finanziario e i vincoli che derivano dall’appartenenza all’Unione Europea 
costituiscono  un  determinante  vincolo  nelle  scelte  di  sviluppo  ed  espansione  dei  servizi  ma,  se 
prospettate in un’ottica di contenimento del prelievo tributario e fiscale, questo Comune si prefigge 
di assicurare anche migliori livelli di qualità dei servizi con la minore spesa possibile. 

Il Comune di Calolziocorte, probabilmente il primo nella Provincia di Lecco, ha approvato 
nelle seduta della Giunta Comunale di lunedì 20 giugno scorso i seguenti documenti: 

- regolamento per la misurazione e la valutazione della performance; 
- piano della performance per l’anno 2011 

che dalla data odierna sono in libera e permanente visione sul sito web del Comune: 
www.comune.calolziocorte.lc.it.  
 
Calolziocorte, lì 24 giugno 2011 
 
  
 
 IL SINDACO IL SEGRETARIO/DIRETTORE GENERALE 
 ing. Paolo Arrigoni dott. Stefano Sergio 
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